
クラブパレットフィットネス会員アンケート集計結果

【実施期間】2025年9月8日(月)～9月22日(月)　

♦ その他ご意見ご要望

プログラム編成についてご意見ありがとうございます。

今後の編成の参考にさせていただきます。

可能な限り休講にならないよう努めます。

清潔に保てるよう改善していきたいと思います。

一般の施設のご利用もある場合は遠くはなりますが、

なるべく駐車場を確保させていただこうと思います。

ありがたいご意見ありがとうございます。

その他ご意見・ご要望 回答

できるだけ総合体育館スタジオの休講を減らしてほしい 振替等でのご対応を今年度に引き続き検討していきます。

会費が高い
会費設定に関するご意見ありがとうございます。

今後の運用の参考にさせていただきます。
毎日プログラムに参加している会員と、週1，2で参加している会員の会費が同じ

なのは不公平である。来ている回数で差をつけてほしい

スタッフについてのご意見・ご要望 回答

スタッフの笑顔大事です。元気をくれてありがとうございます。

いつも笑顔で迎えていただき気持ちよく始められます。

世間話を聞いてもらってうれしいです。

スタジオの汚れが気になります。

駐車場の台数が少ない、狭い

シャワールームが少ない
設備に関しての変更は難しいかもしれませんが、

なるべくみなさまが快適に使えるよう改善させて頂きます。

施設についてのご意見・ご要望 回答

スタジオが狭い
スタジオがある施設も限られてきますが、広いスタジオでの検討や上

限の人数設定で広々とご利用できる工夫を検討します。

年配向けのプログラムを宇ノ気スタジオでも増やしてほしい

ズンバの時間を増やしてほしい

夜にもポルドブラを増やしてほしい

年配の人がついていけるウォーキングエアロを増やしてほしい

股関節に負荷がかからないようなエクササイズを希望

夜のプログラムにヨガ系とエアロ系があるとよい

できるだけ代行での対応をお願います

プログラムについてのご意見・ご要望・ご感想 回答

いろいろ楽しく利用させてもらってありがとうございます。 嬉しいご意見ありがとうございます。

皆様によりご満足いただけるよう努めます。とても良いです。いつもありがとうございます。


